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Ðîçâèòîê ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ³íñòèòóòó àäì³í³ñòðàòèâíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ â Óêðà¿í³ ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü çàõèñòó àäì³í³ñòðàòèâíèìè ñàíêö³-
ÿìè âñå íîâèõ ³ íîâèõ â³äíîñèí, ùî âèíèêàþòü ó ñóñï³ëüñòâ³. Îäíèìè ç íèõ 
º â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü ó çâ’ÿçêó ³ç íàäàííÿì àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. 

Ïèòàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â ïó-
áë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ ñòàëè ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ òàêèõ íàóêîâö³â, ÿê: 
Â. Àâåð’ÿíîâ, Ê. Àôàíàñüºâ, Î. Áàíäóðêà, Â. Áåâçåíêî, ². Ãîëîñí³÷åí-
êî, Ñ. Ê³âàëîâ, ². Êîë³óøêî, Ò. Êîëîìîºöü, Î. Êóçüìåíêî, Ð. Ìåëüíèê, 
Ñ. Ìîñüîíäç, Í. Íèæíèê, Â. Îëåô³ð, Ñ. Ïºòêîâ, ª. Ñîáîëü, Ì. Òèùåíêî, 
Â. Øêàðóïà òà ³íø³.

Çã³äíî ³ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè», ïîñàäîâ³ 
îñîáè, óïîâíîâàæåí³ â³äïîâ³äíî äî çàêîíó íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïî-
ñëóãè, òà àäì³í³ñòðàòîðè íåñóòü äèñöèïë³íàðíó, öèâ³ëüíó, àäì³í³ñòðàòèâíó 
àáî êðèì³íàëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ïåðåäáà÷åíó çàêîíîì, çà ïîðóøåííÿ âè-
ìîã çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã [1]. Ç îãëÿäó 
íà âèêëàäåíå, ñóá’ºêòàìè â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà 
ó ñôåð³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã º ïîñàäîâ³ îñîáè, óïîâíîâàæå-
í³ â³äïîâ³äíî äî çàêîíó íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, äî ÿêèõ Çàêîí 
â³äíîñèòü ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ³íøîãî äåðæàâíîãî îð-
ãàíó, îðãàíó âëàäè ÀÐÊ, îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, à òàêîæ àäì³-
í³ñòðàòîðè. Ïðåäìåòîì º – íåçàêîíí³ ä³¿ àáî áåçä³ÿëüí³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á, 
óïîâíîâàæåíèõ â³äïîâ³äíî äî çàêîíó íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, òà 
àäì³í³ñòðàòîð³â. Çàêîí ïåðåäáà÷àº òàê³ âèäè â³äïîâ³äàëüíîñò³: äèñöèïë³íàð-
íà, öèâ³ëüíà, àäì³í³ñòðàòèâíà àáî êðèì³íàëüíà. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç ïèòàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ òà äèñöèïë³íàðíî¿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ çà ïîðóøåííÿ 
ó ñôåð³ ïóáë³÷íî-ñåðâ³ñíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Àíàë³ç íîðì Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè» äîçâîëÿº 
êîíñòàòóâàòè, ùî ïîðóøåííÿ, ÿê³ ñïðè÷èíÿþòü íàñòàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
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ó ñôåð³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ñòîñóþòüñÿ ñàìå ïîðÿäêó ¿õ íàäàííÿ.  
Äî íèõ íàëåæàòü: â³äìîâà ó ïðèéíÿòò³ çàÿâè (ñò. 9); âèìàãàííÿ â³ä ñóá’ºêòà 
çâåðíåííÿ äîêóìåíò³â àáî ³íôîðìàö³¿ äëÿ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëó-
ãè, íå ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì (÷. 6 ñò. 9); ïîðóøåííÿ ñòðîê³â íàäàííÿ àäì³-
í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè (ñò. 10); ïîðóøåííÿ íîðì, ùî ðåãóëþþòü îïëàòó çà 
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè (ñò. 11); ïðèéîì çàÿâ, âèäà÷à ñóá’ºêòàì 
çâåðíåíü îôîðìëåí³ ðåçóëüòàòè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã (ó òîìó 
÷èñë³ ð³øåíü ïðî â³äìîâó â íàäàíí³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã) ñóá’ºêòàìè 
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ÿêùî òàê³ ïîñëóãè íàäàþòüñÿ ÷åðåç öåí-
òðè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, êð³ì âèïàäê³â ïîäàííÿ çàÿâ ÷åðåç 
ªäèíèé äåðæàâíèé ïîðòàë àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã (ñò. 12); íåíàëåæíå 
âèêîíàííÿ àáî íåâèêîíàííÿ àäì³í³ñòðàòîðîì îñíîâíèõ çàâäàíü, â³äïîâ³äíî 
äî Çàêîíó, à ñàìå: íåíàäàííÿ ñóá’ºêòàì çâåðíåíü âè÷åðïíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà 
êîíñóëüòàö³é ùîäî âèìîã òà ïîðÿäêó íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã; 
íåïðèéíÿòòÿ â³ä ñóá’ºêò³â çâåðíåíü äîêóìåíò³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ íàäàííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ¿õ ðåºñòðàö³ÿ òà ïîäàííÿ äîêóìåíò³â (¿õ êîï³é) 
â³äïîâ³äíèì ñóá’ºêòàì íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íå ï³çí³øå íàñòóï-
íîãî ðîáî÷îãî äíÿ ï³ñëÿ ¿õ îòðèìàííÿ; íåâèäà÷à àáî íåçàáåçïå÷åííÿ íà-
ïðàâëåííÿ ÷åðåç çàñîáè ïîøòîâîãî çâ’ÿçêó ñóá’ºêòàì çâåðíåíü ðåçóëüòàò³â 
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã (ó òîìó ÷èñë³ ð³øåííÿ ïðî â³äìîâó â 
çàäîâîëåíí³ çàÿâè ñóá’ºêòà çâåðíåííÿ), íåïîâ³äîìëåííÿ ùîäî ìîæëèâîñò³ 
îòðèìàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, îôîðìëåíèõ ñóá’ºêòàìè íàäàííÿ àäì³-
í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã; íåçàáåçïå÷åííÿ îðãàí³çàö³¿ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ 
ïîñëóã ñóá’ºêòàìè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã; íåçä³éñíåííÿ êîíòðî-
ëþ çà äîäåðæàííÿì ñóá’ºêòàìè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã òåðì³í³â 
ðîçãëÿäó ñïðàâ òà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü (ñò. 13) [1].

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî ñïðîáà âíåñåííÿ çì³í äî Êîäåêñó Óêðà¿íè ïðî àä-
ì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ (ÊÓïÀÏ) áóëà çðîáëåíà ó ïðîåêò³ Çàêîíó 
Óêðà¿íè «Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè ùîäî 
ñïðîùåííÿ óìîâ âåäåííÿ á³çíåñó (äåðåãóëÿö³ÿ)» â³ä 22.12.2014 ¹ 1580. 
Â³äïîâ³äíî äî íüîãî, äî ïîðóøåíü âèìîã çàêîíîäàâñòâà ç ïèòàíü íàäàííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, îêð³ì çàçíà÷åíèõ âèùå, áóëî â³äíåñåíî: íåïîâ³-
äîìëåííÿ àáî íåñâîº÷àñíå ïîâ³äîìëåííÿ ñóá’ºêòîì íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íî¿ ïîñëóãè ñóá’ºêòà çâåðíåííÿ àáî àäì³í³ñòðàòîðà ïðî â³äìîâó â íàäàíí³ 
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè; ïîðóøåííÿ ñóá’ºêòîì íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ 
ïîñëóãè, ï³äïðèºìñòâàìè, óñòàíîâàìè àáî îðãàí³çàö³ÿìè, ùî íàëåæàòü äî 
ñôåðè éîãî óïðàâë³ííÿ, ñòðîê³â ïîäàííÿ íåîáõ³äíèõ äëÿ íàäàííÿ àäì³í³-
ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè äîêóìåíò³â àáî ³íôîðìàö³¿; â³äìîâà ñóá’ºêòà íàäàííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè ñóá’ºêòó çâåðíåííÿ â íàäàíí³ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ 
ïîñëóãè ç ï³äñòàâ, íå âñòàíîâëåíèõ çàêîíîì; ñòÿãíåííÿ ³ç ñóá’ºêòà çâåð-
íåííÿ íå ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì ïëàòåæ³â çà íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ 
ïîñëóãè; íåïîâ³äîìëåííÿ àáî íåñâîº÷àñíå ïîâ³äîìëåííÿ àäì³í³ñòðàòîðîì 
ñóá’ºêòà çâåðíåííÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü îòðèìàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè, 
îôîðìëåíî¿ ñóá’ºêòîì íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè, àáî â³äìîâó â 
íàäàíí³ òàêî¿ ïîñëóãè; áåçï³äñòàâíà â³äìîâà àäì³í³ñòðàòîðà ñóá’ºêòó çâåð-
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íåííÿ ó ïðèéíÿòò³ çàÿâè íà îòðèìàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè òà äîêó-
ìåíò³â, ùî äîäàþòüñÿ äî íå¿. Çà ö³ ïîðóøåííÿ ïðîåêò çàêîíó ïåðåäáà÷àâ 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó âèãëÿä³ íàêëàäåííÿ øòðàôó íà ïîñàäîâèõ îñ³á â³ä òðèä-
öÿòè äî ï’ÿòäåñÿòè íåîïîäàòêîâóâàíèõ ì³í³ìóì³â äîõîä³â ãðîìàäÿí. À ó 
ðàç³ ïîâòîðíîãî ¿õ â÷èíåííÿ îñîáîþ, ÿêó ïðîòÿãîì ðîêó áóëî ï³ääàíî àäì³-
í³ñòðàòèâíîìó ñòÿãíåííþ çà òàê³ æ ïîðóøåííÿ, – íàêëàäåííÿ øòðàôó íà 
ïîñàäîâèõ îñ³á â³ä ï’ÿòäåñÿòè äî ñ³ìäåñÿòè íåîïîäàòêîâóâàíèõ ì³í³ìóì³â 
äîõîä³â ãðîìàäÿí (ñò. 188-44) [2].

Ïðîòå íàðàç³ ó Êîäåêñ³ Óêðà¿íè ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ â³ä-
ñóòí³ çàçíà÷åí³ çì³íè, ÿê³ á ðåãóëþâàëè â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîðóøåííÿ âñòà-
íîâëåíîãî Çàêîíîì çàãàëüíîãî ïîðÿäêó íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. 

Ç îãëÿäó íà âèêëàäåíå, ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî íà ñüîãîäí³ â³äñóòíÿ àä-
ì³í³ñòðàòèâíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîðóøåííÿ ó ñôåð³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðà-
òèâíèõ ïîñëóã. Àëå ìè ç öèì íå ïîãîäèìîñÿ. Àäæå, âèõîäÿ÷è ç ïåðåë³êó 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ÿê³ íàäàþòüñÿ ÷åðåç 
öåíòðè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã [3], çàêîíè Óêðà¿íè, ùî ðåãóëþ-
þòü îêðåì³ ñôåðè, º ÷àñòèíîþ çàêîíîäàâñòâà ç íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ 
ïîñëóã. Äî íèõ ñë³ä â³äíåñòè çàêîíè Óêðà¿íè «Ïðî Äåðæàâíèé çåìåëü-
íèé êàäàñòð» â³ä 07.06 2011, «Ïðî äîçâ³ëüíó ñèñòåìó ó ñôåð³ ãîñïîäàð-
ñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³» â³ä 06.09. 2005, «Ïðî äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ þðèäè÷íèõ 
îñ³á, ô³çè÷íèõ îñ³á-ï³äïðèºìö³â òà ãðîìàäñüêèõ ôîðìóâàíü» â³ä 15.05.2003, 
«Ïðî ë³öåíçóâàííÿ âèä³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³» â³ä 02.03.2015, «Ïðî 
äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî òà ¿õ îáòÿæåíü» 
â³ä 01.07.2004, «Ïðî çåìëåóñòð³é» â³ä 22.05.2003, «Ïðî ðåãóëþâàííÿ ì³-
ñòîáóä³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³» â³ä 17.02.2011, «Ïðî äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ àêò³â 
öèâ³ëüíîãî ñòàíó» â³ä 01.06.2010, «Ïðî æèòëîâî-êîìóíàëüí³ ïîñëóãè» â³ä 
09.11.2017, «Ïðî ñîö³àëüí³ ïîñëóãè» â³ä 19.06.2013, «Ïðî äåðæàâíó äîïî-
ìîãó ñ³ì’ÿì ç ä³òüìè» â³ä 21.11.1992 òîùî. 

Âîäíî÷àñ ÊÓïÀÏ ì³ñòèòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà îêðåì³ ïðàâîïîðóøåííÿ 
[4]. Òàê, íàïðèêëàä, ñò. 166-10 «Ïîðóøåííÿ âèìîã çàêîíîäàâñòâà ç ïèòàíü 
âèäà÷³ äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó» ïåðåäáà÷àº àäì³í³ñòðàòèâíó â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü çà íåïîâ³äîìëåííÿ àáî íåñâîº÷àñíå ïîâ³äîìëåííÿ äîçâ³ëüíèì 
îðãàíîì ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ àáî äåðæàâíîãî àäì³í³ñòðàòîðà ïðî â³ä-
ìîâó ó âèäà÷³ äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó; ïîðóøåííÿ äîçâ³ëüíèì îð-
ãàíîì ñòðîê³â âèäà÷³ äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó; â³äìîâó äîçâ³ëüíîãî 
îðãàíó ñóá’ºêòó ãîñïîäàðþâàííÿ ó âèäà÷³ äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó 
ç ï³äñòàâ, íå âñòàíîâëåíèõ çàêîíîì; àíóëþâàííÿ äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî 
õàðàêòåðó äîçâ³ëüíèì îðãàíîì ç ï³äñòàâ, íå âñòàíîâëåíèõ çàêîíîì; íå-
ïîâ³äîìëåííÿ àáî íåñâîº÷àñíå ïîâ³äîìëåííÿ äåðæàâíèì àäì³í³ñòðàòîðîì 
ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ ïðî îäåðæàííÿ äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî õàðàêòå-
ðó àáî ïðî ïèñüìîâó â³äìîâó ó âèäà÷³ äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó; 
áåçï³äñòàâíó â³äìîâó äåðæàâíîãî àäì³í³ñòðàòîðà ñóá’ºêòó ãîñïîäàðþâàí-
íÿ ó ïðèéíÿòò³ çàÿâè äëÿ îäåðæàííÿ äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó 
òà äîêóìåíò³â, ùî äîäàþòüñÿ äî íå¿; âèäà÷ó (ïåðåîôîðìëåííÿ, âèäà÷à äó-
áë³êàò³â, àíóëþâàííÿ) äåðæàâíèì àäì³í³ñòðàòîðîì äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî 
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õàðàêòåðó íå â ïðèì³ùåíí³ äîçâ³ëüíîãî öåíòðó; âèäà÷ó äîçâ³ëüíèì îðãàíîì 
äîêóìåíòà äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó, íåîáõ³äí³ñòü îäåðæàííÿ ÿêîãî íå âñòà-
íîâëåíà çàêîíîì. Çà ö³ ïîðóøåííÿ ïåðåäáà÷åíî íàêëàäåííÿ øòðàôó íà 
ïîñàäîâèõ îñ³á â³ä òðèäöÿòè äî ï’ÿòäåñÿòè íåîïîäàòêîâóâàíèõ ì³í³ìóì³â 
äîõîä³â ãðîìàäÿí. Ó ðàç³ â÷èíåííÿ îñîáîþ, ÿêó ïðîòÿãîì ðîêó áóëî ï³ä-
äàíî àäì³í³ñòðàòèâíîìó ñòÿãíåííþ çà òàêîãî æ ïîðóøåííÿ – íàêëàäåííÿ 
øòðàôó íà ïîñàäîâèõ îñ³á â³ä ï’ÿòäåñÿòè äî ñ³ìäåñÿòè íåîïîäàòêîâóâàíèõ 
ì³í³ìóì³â äîõîä³â ãðîìàäÿí.

Ñòàòòÿ 166-11 Ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ 
þðèäè÷íèõ òà ô³çè÷íèõ îñ³á ïåðåäáà÷àº â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á 
çà ïîðóøåííÿ âñòàíîâëåíèõ çàêîíîì ñòðîê³â äëÿ ïðîâåäåííÿ äåðæàâíî¿ 
ðåºñòðàö³¿ þðèäè÷íî¿ îñîáè, ô³çè÷íî¿ îñîáè-ï³äïðèºìöÿ àáî ãðîìàäñüêîãî 
ôîðìóâàííÿ, âèìàãàííÿ íå ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì äîêóìåíò³â äëÿ ïðîâå-
äåííÿ äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿, à òàêîæ ³íø³ ïîðóøåííÿ âñòàíîâëåíîãî çà-
êîíîì ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ äåðæàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ þðèäè÷íî¿ îñîáè, ô³çè÷-
íî¿ îñîáè-ï³äïðèºìöÿ àáî ãðîìàäñüêîãî ôîðìóâàííÿ ó âèãëÿä³ íàêëàäåííÿ 
øòðàôó íà ïîñàäîâèõ îñ³á â³ä äâîõñîò äî ÷îòèðüîõñîò íåîïîäàòêîâóâàíèõ 
ì³í³ìóì³â äîõîä³â ãðîìàäÿí. Ä³¿, ïåðåäáà÷åí³ ÷àñòèíîþ ïåðøîþ ö³º¿ ñòàò-
ò³, â÷èíåí³ îñîáîþ, ÿêó ïðîòÿãîì ðîêó áóëî ï³ääàíî àäì³í³ñòðàòèâíîìó 
ñòÿãíåííþ çà òàê³ ñàì³ ïîðóøåííÿ, òÿãíóòü çà ñîáîþ íàêëàäåííÿ øòðàôó 
íà ïîñàäîâèõ îñ³á â³ä òðüîõñîò äî ï’ÿòèñîò íåîïîäàòêîâóâàíèõ ì³í³ìóì³â 
äîõîä³â ãðîìàäÿí. Îêð³ì òîãî, öÿ ñòàòòÿ âèçíà÷àº àäì³í³ñòðàòèâíó â³äïî-
â³äàëüí³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á çà ïîðóøåííÿ âñòàíîâëåíîãî çàêîíîäàâñòâîì 
ïîðÿäêó ïåðåñèëàííÿ ðåºñòðàö³éíèõ ñïðàâ þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ 
îñ³á, ïîðóøåííÿ âñòàíîâëåíîãî çàêîíîì ïîðÿäêó çáåð³ãàííÿ ðåºñòðàö³éíèõ 
ñïðàâ þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ îñ³á – ï³äïðèºìö³â.

Ñòàòòÿ 166-24 («Íåçàêîíí³ âèìîãè äî äîêóìåíòà») äî äîêóìåíòà, ùî ïî-
äàºòüñÿ ñóá’ºêòîì ãîñïîäàðþâàííÿ äî îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè àáî îðãàíó 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ïåðåäáà÷àº àäì³í³ñòðàòèâíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà 
âèìîãó ïîñàäîâî¿ îñîáè îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè àáî îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ ïðî íàÿâí³ñòü íà äîêóìåíò³, ùî ïîäàºòüñÿ ñóá’ºêòîì ãîñïîäàðþ-
âàííÿ, â³äáèòêà éîãî ïå÷àòêè àáî íîòàð³àëüíîãî çàñâ³ä÷åííÿ â³ðíîñò³ êîï³¿ 
äîêóìåíòà, ÿêùî îáîâ’ÿçêîâ³ñòü òàêîãî íîòàð³àëüíîãî çàñâ³ä÷åííÿ íå âñòà-
íîâëåíà çàêîíîì, àáî â³äìîâà ó ïðèéíÿòò³ äîêóìåíòà ó çâ’ÿçêó ç â³äñóòí³ñ-
òþ íà íüîìó â³äáèòêà ïå÷àòêè ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ àáî íîòàð³àëüíîãî 
çàñâ³ä÷åííÿ â³ðíîñò³ êîï³¿ äîêóìåíòà, ÿêùî îáîâ’ÿçêîâ³ñòü òàêîãî íîòàð³àëü-
íîãî çàñâ³ä÷åííÿ íå âñòàíîâëåíà çàêîíîì ó âèãëÿä³ íàêëàäåííÿ øòðàôó â³ä 
ï’ÿòäåñÿòè äî ñòà íåîïîäàòêîâóâàíèõ ì³í³ìóì³â äîõîä³â ãðîìàäÿí.

Ñòàòòÿ 166-12 Ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ ë³öåíçóâàííÿ âèä³â 
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ðåãëàìåíòóº â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íåïðèéíÿòòÿ ð³-
øåííÿ, íåîôîðìëåííÿ, íåâèäà÷ó (íåíàäñèëàííÿ) ïåðåäáà÷åíîãî çàêîíîì 
äîêóìåíòà îðãàíîì ë³öåíçóâàííÿ ïðîòÿãîì âñòàíîâëåíîãî çàêîíîì ñòðîêó; 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ, ñêëàäàííÿ àêòà, âèäà÷ó ðîçïîðÿäæåííÿ îðãàíîì ë³öåí-
çóâàííÿ, ùî íå â³äïîâ³äàº íîðìàì çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ ë³öåíçóâàííÿ; íå 
âíåñåííÿ â³äîìîñòåé ùîäî ë³öåíçóâàííÿ äî ªäèíîãî äåðæàâíîãî ðåºñòðó 
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þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ îñ³á - ï³äïðèºìö³â ïðîòÿãîì ïåðåäáà÷åíîãî 
çàêîíîäàâñòâîì ó ñôåð³ ë³öåíçóâàííÿ ñòðîêó; íåâèêîíàííÿ îðãàíîì ë³öåí-
çóâàííÿ ó ïåðåäáà÷åíèé çàêîíîì ñòðîê ðîçïîðÿäæåííÿ ïðî óñóíåííÿ ïî-
ðóøåíü çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ ë³öåíçóâàííÿ.

Ïðîòå áàãàòî ïèòàíü ç íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã çàëèøàþòüñÿ 
íåâðåãóëüîâàíèìè çàêîíîäàâñòâîì, îñê³ëüêè ÷èííå ïðîô³ëüíå çàêîíîäàâ-
ñòâî íå â³äïîâ³äàº âèìîãàì íîðì Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ 
ïîñëóãè». Ñâîãî ÷àñó çàêîíîäàâåöü ïðîñòî íå âðàõóâàâ, ÿêèé âåëè÷åçíèé 
ìàñèâ çì³í äî çàêîíîäàâñòâà íåîáõ³äíèé äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîëîæåíü óõâàëåíî-
ãî ñïåö³àëüíîãî çàêîíó ó ñôåð³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã [5].

Îòæå íåîáõ³äíî âíåñòè çì³íè äî ÊÓïÀÏ ó ÷àñòèí³ ïåðåäáà÷åííÿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîðóøåííÿ âñòàíîâëåíîãî çàãàëüíîãî ïîðÿäêó íàäàííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, âèçíà÷åíîãî ó Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³-
ñòðàòèâí³ ïîñëóãè».

ßêùî àêöåíòóâàòè óâàãó íà ³íøèõ âèäàõ â³äïîâ³äàëüíîñò³, òî ñë³ä çàó-
âàæèòè, ùî â³äïîâ³äíî äî ÷. 2 ñò. 41 Êîäåêñó çàêîí³â ïðî ïðàöþ, âëàñíèê 
àáî óïîâíîâàæåíèé íèì îðãàí ç âëàñíî¿ ³í³ö³àòèâè çîáîâ’ÿçàíèé ðîç³ðâàòè 
òðóäîâèé äîãîâ³ð ç ïîñàäîâîþ îñîáîþ â ðàç³ ïîâòîðíîãî ïîðóøåííÿ íåþ 
âèìîã çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ ë³öåíçóâàííÿ, ç ïèòàíü âèäà÷³ äîêóìåíò³â 
äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó àáî ó ñôåð³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ïå-
ðåäáà÷åíèõ ñòàòòÿìè 166–10, 166–12,188–44 Êîäåêñó Óêðà¿íè ïðî àäì³í³-
ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ [6]. 

Îêð³ì òîãî, Çàêîí âèçíà÷àº, ùî ä³¿ àáî áåçä³ÿëüí³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á, 
óïîâíîâàæåíèõ â³äïîâ³äíî äî çàêîíó íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè – 
àäì³í³ñòðàòîð³â – ìîæóòü áóòè îñêàðæåí³ äî ñóäó â ïîðÿäêó, âñòàíîâëå-
íîìó çàêîíîì [1]. Òðåáà çàóâàæèòè, ùî òóò íå éäåòüñÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü 
ïîçà ñóäîâîãî ðîçãëÿäó ñïðàâè. Çàêîí ïåðåäáà÷àº çâåðíåííÿ äî êåð³âíèêà  
ÖÍÀÏó àáî äî ì³ñöåâîãî ãîëîâè. Çàçíà÷àþòüñÿ íåçíà÷í³ ïîðóøåííÿ, íàïðè-
êëàä, ïîðóøåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ÿê³ñòþ îáñëóãîâóâàííÿ, íåíàëåæíå âèêîíàí-
íÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â, ïîðóøåííÿ âíóòð³øíüîãî òðóäîâîãî ðîçïîðÿäêó, 
ÿê³ òÿãíóòü çà ñîáîþ íå àäì³í³ñòðàòèâíó, à äèñöèïë³íàðíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü. 
Îêð³ì òîãî, îòðèìóâà÷ ïîñëóãè ìîæå çâåðíóòèñÿ äî âèùîãî îðãàíó àáî ïî-
ñàäîâî¿ îñîáè é ó ðàç³ îñêàðæåííÿ ð³øåííÿ îðãàíó ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ ç 
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Éäåòüñÿ ïðî íàäàííÿ ÖÍÀÏîì ì³ñöåâèõ 
ïîñëóã Ó ðàç³ ñêàðãè íà çàçíà÷åí³ ïîðóøåííÿ, âîíà ðîçãëÿäàºòüñÿ â³äïîâ³ä-
íî äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí», çã³äíî ç ÿêèì ìåõàí³çì 
ðîçãëÿäó ïîëÿãàº: 1) ó ïðàâ³ ãðîìàäÿíèíà îñîáèñòî ÷è ÷åðåç ïðåäñòàâíèêà 
ïðîòÿãîì îäíîãî ðîêó ç ìîìåíòó éîãî ïðèéíÿòòÿ, àëå íå ï³çí³øå îäíîãî 
ì³ñÿöÿ ç ÷àñó îçíàéîìëåííÿ ç ïðèéíÿòèì ð³øåííÿì, çâåðíóòèñÿ ó ïîðÿäêó 
ï³äëåãëîñò³ äî âèùîãî îðãàíó àáî ïîñàäîâî¿ îñîáè; 2) â îáîâ’ÿçêó âèùîãî 
îðãàíó àáî ïîñàäîâî¿ îñîáè ïðîòÿãîì îäíîãî ì³ñÿöÿ àáî íåâ³äêëàäíî, àëå 
íå å ï³çí³øå ï’ÿòíàäöÿòè äí³â â³ä äíÿ îòðèìàííÿ ñêàðãè, îá’ºêòèâíî òà 
âñåá³÷íî ðîçãëÿíóòè ñêàðãó, ñêàñóâàòè àáî çì³íèòè îñêàðæóâàí³ ð³øåííÿ ó 
âèïàäêàõ, ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè, ÿêùî âîíè íå â³äïîâ³äà-
þòü çàêîíó àáî ³íøèì íîðìàòèâíèì àêòàì, íåâ³äêëàäíî âæèòè çàõîä³â äî 
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ïðèïèíåííÿ íåïðàâîì³ðíèõ ä³é, âèÿâèòè, óñóíóòè ïðè÷èíè òà óìîâè, ÿê³ 
ïðèçâåëè äî ïîðóøåíü; çàáåçïå÷èòè ïîíîâëåííÿ ïîðóøåíèõ ïðàâ, ðåàëüíå 
âèêîíàííÿ ïðèéíÿòèõ ó çâ’ÿçêó ³ç çàÿâîþ ÷è ñêàðãîþ ð³øåíü òà ïèñüìîâî 
ïîâ³äîìèòè ãðîìàäÿíèíà ïðî ðåçóëüòàòè ïåðåâ³ðêè çàÿâè ÷è ñêàðãè ³ çì³ñò 
ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ. Ó ðàç³ âèçíàííÿ çàÿâè ÷è ñêàðãè íåîá ðóíòîâàíîþ, 
ðîç’ÿñíèòè ïîðÿäîê îñêàðæåííÿ ïðèéíÿòîãî çà íåþ ð³øåííÿ [7]. 

Ùîäî äèñöèïë³íàðíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á òà àäì³í³ñòðàòî-
ð³â, ÿê³ çã³äíî ³ç çàêîíîì íàäàþòü àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, òî íà íèõ ïî-
øèðþºòüñÿ ä³ÿ çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó ³ ñëóæáó â îðãàíàõ 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Òàê, â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåð-
æàâíó ñëóæáó», äî íèõ çàñòîñîâóºòüñÿ îäèí ³ç òàêèõ âèä³â äèñöèïë³íàðíî-
ãî ñòÿãíåííÿ: çàóâàæåííÿ; äîãàíà; ïîïåðåäæåííÿ ïðî íåïîâíó ñëóæáîâó 
â³äïîâ³äí³ñòü; çâ³ëüíåííÿ ç ïîñàäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè [8].

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî íå çâàæàþ÷è íà â³äñóòí³ñòü íîðìè ó Çàêîí³ Óêðà¿íè 
«Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè» òà Ïðèì³ðíîìó ðåãëàìåíò³ ÖÍÀÏ, çàòâåð-
äæåíîìó Ïîñòàíîâîþ ÊÌÓ â³ä 01.08.2013 ¹ 588, ùîäî îñêàðæåííÿ ä³é 
ïðàö³âíèê³â ÖÍÀÏó äî êåð³âíèêà ÖÍÀÏó àáî äî ì³ñöåâîãî ãîëîâè, ëîêàëüí³ 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè îêðåìèõ ÖÍÀÏ³â ïåðåäáà÷àþòü òàêó ìîæëèâ³ñòü. 
Òàê, Ðåãëàìåíò Öåíòðó íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã Òåòåð³âñüêî¿ ñ³ëü-
ñüêî¿ ðàäè Æèòîìèðñüêîãî ðàéîíó Æèòîìèðñüêî¿ îáëàñò³ ïåðåäáà÷àº ïðàâî 
îñîáè ïîäàòè ñêàðãó íà ä³¿ ÷è áåçä³ÿëüí³ñòü ïåðñîíàëó ÖÍÀÏ, ÿêùî ââà-
æàº, ùî íèìè ïîðóøåíî ¿¿ ïðàâà, ñâîáîäè ÷è çàêîíí³ ³íòåðåñè. Ñóá’ºêòîì 
ðîçãëÿäó ñêàðãè íà ä³¿ ÷è áåçä³ÿëüí³ñòü àäì³í³ñòðàòîð³â, ïðàö³âíèê³â ÖÍÀÏ 
º íà÷àëüíèê ÖÍÀÏ àáî îñîáà, ÿêà éîãî çàì³ùàº. Ñóá’ºêòîì ðîçãëÿäó ñêàð-
ãè íà ä³¿ ÷è áåçä³ÿëüí³ñòü íà÷àëüíèêà ÖÍÀÏ º ñ³ëüñüêèé ãîëîâà ó ïîðÿäêó, 
âèçíà÷åíîìó Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí». Êåð³âíèê ÖÍÀÏ 
ðîçãëÿäàº ñêàðãó íåâ³äêëàäíî, àëå íå ï³çí³øå ï’ÿòíàäöÿòè äí³â ç ìîìåíòó 
¿¿ ðåºñòðàö³¿. Ó âèïàäêó, ÿêùî ñêàðãà ïîòðåáóº äîäàòêîâîãî äîñë³äæåííÿ 
ìàòåð³àë³â ñïðàâè ÷è â÷èíåííÿ ³íøèõ ä³é, íåîáõ³äíèõ äëÿ îá’ºêòèâíîãî 
ðîçãëÿäó ñêàðãè, êåð³âíèê ÖÍÀÏ ìàº ïðàâî ïîäîâæèòè òåðì³í ðîçãëÿäó 
ñêàðãè, àëå íå á³ëüø í³æ äî òðèäöÿòè äí³â ç ìîìåíòó ðåºñòðàö³¿ ñêàðãè, 
ïðî ùî ïîâ³äîìëÿº ñóá’ºêòà çâåðíåííÿ ïèñüìîâî àáî â ³íøèé îáðàíèé 
ñóá’ºêòîì çâåðíåííÿ ñïîñ³á. Êåð³âíèê ÖÍÀÏ â÷èíÿº âñ³ íåîáõ³äí³ ä³¿ äëÿ 
ïðèéíÿòòÿ îá’ºêòèâíîãî ð³øåííÿ çà ñêàðãîþ òà â ìåæàõ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü 
âèð³øóº ïèòàííÿ ïðî äèñöèïë³íàðíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â ÖÍÀÏ 
[9]. Ïîä³áí³ íîðìè ì³ñòÿòüñÿ â Ðåãëàìåíòàõ ÖÍÀÏ³â âèêîíàâ÷îãî êîì³òåòó 
²ðï³íñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè, Çàïîð³çüêî¿ ðàéîííî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿, âè-
êîíàâ÷îãî êîì³òåòó ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè. 

Íà ï³äñòàâ³ âèêëàäåíîãî ñë³ä êîíñòàòóâàòè, ùî íà ñüîãîäí³ çàêîíîäàâ-
ñòâî, ùî âèçíà÷àº àäì³í³ñòðàòèâíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â 
ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ çà ïîðóøåííÿ ó ñôåð³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïî-
ñëóã º íåäîñêîíàëèì ³ ïîòðåáóº â³äïîâ³äíèõ çì³í ³ äîïîâíåíü [10], îñê³ëü-
êè íåâðåãóëüîâàí³ñòü öüîãî ïèòàííÿ ñïðè÷èíÿº äîâîë³ â³ëüíå òëóìà÷åííÿ 
íîðì ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà òà ó ï³äñóìêó ïðèçâîäèòü äî áåçâ³äïîâ³äàëü-
íîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á ÿê ñóá’ºêò³â öèõ ïðàâîâ³äíîñèí.
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Spitska L.V. Legal Regulation of Administrative Responsibility of Public Administration 
Officials for Violations in the Sphere of Provision of Administrative Services. – Article.

The article deals with legislative and by-laws that regulate the administrative responsibility 
of officials of public administration authorities for violations in the provision of administrative 
services, highlight the problems of regulatory regulation of this issue, analyse the mechanism 
for appealing against acts or omissions of officials authorized by law to provide administrative 
services and administrators.
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